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Sistemas Eletronicos de Regulacdo de Aprendizagem no Ensino da Histéria

Armando Oliveira!

Resumo

O objetivo deste artigo é partilhar a experiéncia da utilizacdo de sistemas eletronicos
de regulacdo de aprendizagem, (SERA) vulgarmente designados por clickers num
contexto de ensino e aprendizagem em duas turmas de ensino basico na disciplina
de Historia. Durante todo o ano letivo de 2012-2013, na Escola Secundaria de S.
Pedro da Cova,um sistema eletrénico de regulagdo de aprendizagem constituiu um
desafio de métodos e procedimentos para alunos e professor. Este sistema permitiu
ao professor aceder prontamente ao desempenho do aluno e adaptar o processo de
ensino aprendizagem e ao aluno receber um feedback imediato. Apresentam-se
resultados de um trabalho que sistematizou a utilizacdo de sistemas eletronicos de
regulacdo da aprendizagem e do Ensino da Historia no nono ano do Ensino Basico.
Foi desenvolvido um projeto de ensino socio-construtivista que seguiu estratégias
ativas que promovessem a exploracdo, colaboracdo e reflexdo dos estudantes.
Concluimos este trabalno com a identificacdo de estratégias e abordagens
pedagdgicas na utilizacdo dos sistemas eletrénicos de regulacdo de aprendizagem
que promoveram, em particular, uma participacdo e colaborac¢do acrescida e
significante, bem como uma constru¢do de conhecimento apoiada por novas
dimensdes de comunicacdo e trabalho entre os alunos e com o professor.

PalavrasChave:sistemas eletronicos de regulagdo de aprendizagem, ensino bésico,
Historia,feedback
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Abstract

The purpose of this article is to share the experience of the use of interactive
student response systems, commonly known as clickers, in a learning and teaching
context, with two elementary school History classes. During the whole school year
of 2012-2013at Escola Secundaria de S. Pedro da Cova an interactive student
response system was a challenge both for students and teacher as well as for
methods and procedures. This system allowed the teacher to access immediately to
the students’ performance and adapt the teaching and learning process, and it also
allowed the students to receive instant feedback. Results are presented of a study
which systematized the use of interactive student responsesystems and of History
teaching to ninth graders. A socio-constructivist teaching project was developed
which followed active strategies which would promote the students’ exploration,
collaboration and analysis. We conclude this work with the identification of
strategies and pedagogical approaches in the use of interactive student response
systems, which particularly promoted participation and increased and significant
collaboration as well as knowledge construction supported by new work and
communication dimensions, among the students and with the teacher.

Enquadramento

A introducdo de tecnologias num contexto educativo tem sido fonte de
indmeras controvérsias e opinides dispares a proposito da sua eficacia na performance
dos alunos. Os sistemas eletronicos de regulacdo de aprendizagem, (SERA)sistemas
de votacdo, designados clikers ou key-padsnos Estados Unidos e zappers ou handsets no
Reino Unido, tém ainda pouca presenca nas escolas publicas portuguesas pela simples
questdo financeira ou pelo desconhecimento das suas potencialidades e beneficios.
(D Inverno et al., 2003; Simpson & Oliver, s/d). A constante procura de melhorar o
ensino da Histdria, no sentido que Ihe da Perrenoud(2000),como explicitacdo das
praticasbase da auto-formacdo e a conjugacdo de uma utilizacdo intencional da
tecnologia na sala de aula, foram os objetivos que estiveram na origem deste trabalho.

Avaliacédo formativa

A importéncia da avaliagdo formativa é clara para a maioria dos autores, e
ultrapassa em muito a concecdo de testes sistematicos que permitam a recolha de
dados, pelo contrario, esta avaliacdodeve ser concebida como um processo que
permita obter dados para ajustar ou eliminar hiatos entre a compreensdo e 0s
objetivos estabelecidos.
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E nesta concecdo de avaliagdo formativa o feedback deve regular a
aprendizagem aproximando o aprendido dos objetivos definidos, tal como diz Burns
(2008) “it is the use of the data that makes the evaluation formative in that collecting
data before and/or during instruction only becomes a formative evaluation if the data
are used to plan or modify instruction”. Seguimos neste trabalho a clarificacdo sobre o
conceito e préatica de avaliacdo formativa orientada para a melhoria das aprendizagens,
integrada no ensino aprendizagem e contextualizada.

A possibilidade de utilizar em ambiente educativo um sistema eletronico de
regulacdo da aprendizagem permitiu integrar a perspetiva francéfona da avaliacéo
formativa como fonte de regulacdo dos processos e a visdo anglo-saxonica, em que 0
feedback se assume como processo vital. Tivemos também em conta, porque o
sentimos na pratica diaria, a consciéncia de alguns condicionamentos do sistema, que
empurram a pratica docente para valorizacdo da correcdo de testes ou fichas,
desprivilegiando o feedback avaliativo que permita, tal como aponta Fernandes, (2006),
uma avaliacdo formativa alternativa que proporcione conhecer bem o0s saberes,
atitudes, as capacidades e o estadio de desenvolvimento dos alunos.Ou como diz
Hadji (1994) assegurar uma série de funcGes anexas a avaliagdo formativa que passam
por consolidar a confianca do aprendente em si proprio; dar, 0 mais rapidamente
possivel, uma informacdo Util sobre as etapas vencidas e as dificuldades encontradas e
alimentar um verdadeiro didlogo entre professor/aprendente que esteja
fundamentado em dados precisos.

No fundo, permitir que o feedback aumente o uso potenciador da avaliacéo
formativa.Black& Wiliam (1998) lembram a potencialidade de uma avaliacdo
formativa capaz quando se imp8e uma nova forma de pedagogia com mudancas
significativas na sala de aula, com a participacdo ativa do aluno e com os resultados
utilizados para ajustar o ensino. Assim vista, a avaliagdo formativa assume-se como
um instrumento de regulacéo e orientacdo de decisdes e na opinido de Siméo (2008),
constitui uma atividade central do processo de ensino/aprendizagem. Foi
entdoconcebido o processo de integracdo dos SERA na disciplina de Histdria como
parte de um método de aprendizagem autorregulada em que a “autoavaliacdo
formativa centrada no estudante ocorre na sequéncia de duas acOes:a primeira
consiste em o aluno dar-se conta da distancia entre os objetivos desejados e 0 seu
estado atual em relacdo aos mesmos e a segunda na acdo do aluno em reduzir essa
distancia”(Serpa, 2010) (ver quadro 1).
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Facilita:

Aprendizagem significativa do
aluno

Para: Sustenta-seem: Para:
Adequar o processo de Regulacdo por parte do professor Conseguirautonomiaeir
ensino as necessidadese Auto-regulagdo por parte do aluno criando um sistema
aos progressos dos Interagdo social na aula pessoal de aprender

alunos
Elementos que favorecem o processo

Comunicacgdo, negociagdo, concentragdo

Quadro I —A Regulacgdo Continua das Aprendizagens(in Simao,2008,
adaptado)

Direcionamos a utilizacdo dos SERA para efetuar uma avaliacdo processual e
sistémica, tal como na perspetiva de Zabalza (1992):

O que pretendemaos assinalar é que, quando falamos de avaliacdo, ndo estamos
a falar de um fato pontual ou de um ato singular, mas de um conjunto de passos que
se condicionam mutuamente.Esses passos ordenam-se sequencialmente (por isso, sdo
um processo) e atuam integradamente (por isso, sdo um sistema). Alem disso, a
avaliacio ndo € (ou ndo deveria ser) algo separado do processo de
ensino/aprendizagem; ndo € um apéndice independente nesse processo(esta nesse
processo) e desempenha um papel especifico relativamente ao conjunto de
componentes que integram o ensino como um todo(porque esta num sistema).

Introduzimos também os SERA na sala de aula como desafio raro de ao
professor ser dada a oportunidade de aprender a forma de como usar a avaliacdo
como um instrumento de ensino e aprendizagem.(Stiggins, 2002).

A utilizacdo da tecnologia pelos alunos “nativos digitais” representa ja uma
geracdo que nasce completamente rodeada pela tecnologia, mas que, em muitos casos,
quando entram na sala de aula veem ser-lhes vedada muita da tecnologia com que se
rodeiam o dia todo. Serd que estes alunos pensam e processam informacédo
fundamental de forma diferente dosseus antecessores?Tal como sugeriu
Prensky(2001a), os instrutores que “falam” uma linguagem da era pré digital, estdo a
lutar para ensinar uma populacédo que domina uma linguagem inteiramente nova.
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Trabalhar com esta geracdo Net e perceber a sua relagdo com a tecnologia
levanta a questdo se devemos responder a esses estudantes e suas caracteristicas
pessoais, preferéncias de aprendizagem e estilos de vida através da conce¢do de novos
paradigmas, ou manter a linha de atuacdo tradicional. Os sistemas eletronicos de
regulacdo de aprendizagem colocam em pratica aquilo que foi designado por ensino
agil e que pode ser também uma forma de ensino formativo, um termo usado para
descrever a avaliacdo que fornece "feedback para melhorar o0 ensino e a
aprendizagem"(Betty et all, 2006).

A potencialidade de utilizacdo deste sistema eletronico de regulacdo das
aprendizagens na aula de Histéria, integrou a avaliagdo no processo de ensino
aprendizagem assimilando os resultados, procurando evidenciar hiatos detetados na
aprendizagem e obrigando a depender do diagnéstico e a uma adaptagdo de ritmo e
estratégias de ensino. Concebeu-se esta introducéo da tecnologia na sala de aula numa
sequéncia de eventos instrutivos com o objetivo final de assumir a avaliagdo como um
importante meio de desenvolvimento qualitativo do ensino.

O Sistema Eletronico Utilizado

O sistema utilizado neste projeto € um sistema de comunicacdo wireless com
dez teclas alfanuméricas, com oito teclas de atalho inteligentes, quatro teclas de
navegacdo e ecrd LCD. Utiliza como bateria 4 pilhas com uma vida util até seis meses
e um alcance de até 100 metros em espaco livre. O peso ndo ultrapassa as 205 g e tem
as dimens@es de um normal telemovel (Fig. I).

Figura I —Aluna a Utilizar o Sistema Eletronico de Regulacéo de
Aprendizagem —Activexpression
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Este sistema permite elaborar questdes de escolha multipla, verdadeiro e falso,
sim e ndo, numéricas, questdes com entrada de texto e ainda escalas de Likert. Os
dispositivos também podem ser usados com perguntas elaboradas para serem
respondidas ao ritmo proprio do aluno. Cada aluno é identificado com um sinal
Unico, permitindo que cada resposta seja gravada para posterior recolha e analise. No
fim de cada sessdo de perguntas, as respostas podem ser projetadas graficamente, ou
entdo analisadas pelo professor pergunta a pergunta, aluno a aluno.

Estes sistemas, sejam quais forem as suas designagdes, sistemas de votacao de
turma, sistema de resposta de grupo, sistema de feedback (Poulis et al 1998; Roschelle
2006),s40 obviamente acompanhados por um software bastante intuitivo que permite
construir as questdes a colocar aos alunos e determinar a resposta ou respostas certas
e graduar em alguns casos ate o nivel de dificuldade das perguntas.

As questdes normalmente sdo elaboradas antes das aulas, apesar de ser
possivel criar questdes durante a aula, sequindo uma inspira¢éo subita ou preocupacéao
acerca da compreensdo da turma segundo Caldwell (2007).Este mesmo autor
apresenta uma lista extensa de utilizacdes que se podem dar aos SERA:

aumentar ou gerenciar a interacéo, através de perguntas;

avaliar a preparacdo do estudante e garantir a responsabilizacéo;

saber mais sobre 0s alunos;

realizar avaliacdo formativa;

realizar questionarios ou testes;

resolver problemas praticos, especialmente em matematica;

revisdo para orientar o pensamento, ou ensinar;

realizar experiéncias em ou ilustrar respostas humanas (Draper et al, 2002;.
Simpson eOliver, 2006)

9. tornar a aula diferente e divertida.

© N A WD

Obviamente, estas sdo algumas das possiveis utilizagdes, sO limitadas pela
técnica e imaginagdo do utilizador.A facilidade com que se podem elaborar questdes é
apresentada pelo gestor de perguntas que acompanha o software Activinspire(ver Fig. 11).
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Figura I1- Gestor De Perguntas

Este gestor permite rapida e intuitivamente elaborar trés tipos de questdes,
preparadas, na hora (on the fly) e perguntas ao ritmo proprio.A simplicidade com que
se podem elaborar questfes reduz a tecnicidade ao minimo deixando espaco e tempo
para preocupacOes didaticas e pedagdgicas. As questdes preparadas sdo aquelas que o
professor elabora com tempo e plano concebido para um determinado objetivo
especifico de aprendizagem. As perguntas ao ritmo préprio do aluno, ao invés de
serem projetadas no quadro, (que ndo tem de ser forcosamente interativo) sdo
passiveis de serem temporizadas e sdo rececionadas pelos SERA de cada aluno e
portanto tém como objetivo permitir quecada aluno responda ao seu ritmo sem sentir
a pressdo do grupo. As questdes na hora sdo, como 0 nome diz, aquelas que o
professor pode elaborar na aula a propoésito de um tema,davida ou problema surgido
durante a propria aula e que o professor aproveita para questionar a turma.
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Procurou-se entdo, testar os SERA num ambiente de ensino e aprendizagem
de Historia, procurando identificar estratégias e praticas pedagdgicas adequadas a
utilizacdo destes no suporte a atividades de ensino e aprendizagem na disciplina de
Historia do 9%ano. O trabalho tem uma pertinéncia acrescida na medida em que se
procurou conjugar momentos de avaliagdo formativa com a potencialidade de um
feedback relativo a qualidade de desempenho do aluno.

A Investigacdo

A possibilidade aberta pela existéncia na escola de um sistema de dispositivos
eletronicos de regulacdo de aprendizagem direcionou o projeto para a estratégia de
feedback que Jonh Hattie (1992) salientou “Feedback has been shown to be one of the
most significant activities a teacher can engage in to improve student achievement”.

Marzano et al (2008) sintetizam o uso do feedback que deve ser corretivo,
oportuno, especifico a um critério e auto-avaliativo.A possibilidadede,com o0s
SERA,obter um resultado imediato do desempenho do aluno pode ter uma fungdo de
ensino, porque fornece informacgdes especificas relativas a tarefa ou ao processo de
aprendizagem que preencham e se combinem com revisdes e correcdes do que é
ensinado. Sadle (1989) citado por Lopes & Silva (2010) aponta que a finalidade do
feedback € reduzir as discrepancias entre a compreensdo e o desempenho atual do
aluno e as finalidades ou os objetivos da aprendizagem.

Assim, procuramos estudar a percecdo e experiéncia dos estudantes na
utilizacdo do sistema eletronico de regulacdo de aprendizagem na aula de Historia.
Trabalhamos com duas turmas de nono anocom 49 alunos(25 raparigas e 24 rapazes)
com uma media de idades de 14 anos.

Concebemos a utilizacdo dos SERA de acordo com a planificacédo de Historia
para 0 9%ano.Comecamos por usa-losnum teste simples de literacia informatica que
serviu também de quebra-gelo face a utilizacdo inédita dos SERA juntos dos alunos.
Mais tardeaproveitamos o pretexto da realizacdo de um teste diagndstico para os
novamente ambientara sua utilizacéo e recolher dados.
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Instrumentos de Recolha de Dados

Durante todo o0 ano letivo foi mantida uma observacdo participante ativa que
permitiu recolher informacdo. Esta observagdo tinha o proposito orientado para a
recolha de informagdo sobre o processode aplicagdo e utilizacdo dos SERA em
contexto de aula(Ketele,1980, citado por Ketele e Roegiers, 1999).

Esta observacdo orientada no sentido de obter informacdes pertinentes,
implicou uma planificacdo prévia as observacdes, tendo em conta 0s objetivos
previstos no projeto (Lessard-Hébert 1996).

O registo destas observaces, foi transposto para um diério de bordo, onde se
reuniramnotascom o espirito de “acompanhar o desenvolvimento do projeto,
visualizar como é que o plano de investigacdo foi afetado pelos dados recolhidos, e
tornar-se consciente de como ele ou ela foram influenciados pelos dados” (Bodgan e
Biklen,1994, p 151).

O diario de bordo foi valioso por permitir visualizar todo o percurso que, em
conjunto com o0s outros instrumentos (Altrichter H, Posch, P, & Somekh, B.
1993),ajudou a criar uma visdo mais geral do processo de aplicacdo dos SERA na
disciplina de Historia.

Utilizamos também um questionario final escrito, com o objetivo central de
listara eficacia, recetividade,percecdo e experiéncia dos estudantes na utilizacdo do
sistema eletronico de regulagdo de aprendizagem na aula de Histériado 9%ano.

Dados Fornecidos pelo Sera

Embora o nosso trabalho ndo se estruturasse por uma via quantitativa,
aproveitamos as potencialidades estatisticas dos SERA, 0 que nos permitiu registar ao
longo do decorrer de todo o anoos resultados das atividades. Recordamos que o
nosso objetivo eraverificar como se desenvolvia o ensino - aprendizagem da Histéria
utilizando a “novidade”dos SERA, portanto a recolha de dados quantitativos tinha
uma funcéo de regulacéo e era sobretudo formativa.
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A titulo exemplificativo a figura seguinte (Fig. I11) permite mostrar o conjunto
de dados que é possivel obter com as informacdes obtidas pelo sistema SERA.E
possivel exportar para excel um resumo de toda a sessdo de questdes colocadas com o
tempo total de resposta por aluno, o resultado obtido por cada aluno e uma tabela
colorida de verde e vermelho indicando as respostas corretas e incorretas de cada
aluno. Esta ainda disponivel um resumo por pergunta, por aluno e uma pagina com as
perguntas efetuadas.

100%

S0%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

a4
+ M| Resumo ~ Por pergunta

Figura 111 — Excel Com Resultados

A facilidade de obtencdo de dados estatisticos proporcionados por este
sistema é realmente um ponto positivo, permitindo ao professor aceder de forma
imediata a um quadro de desempenho do aluno e proceder a adaptagdes no processo
de ensino e aprendizagem.
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Desenvolvimento do Projeto
A Préatica no Terreno

Utilizamos os SERA ao longo de todo o ano, nas duas turmas seguindo o
plano por unidade desenhado na figura 1V. Ao longo de 9 unidades utilizamos os
SERA em contexto de aula.

Caracterizou-se a turma a partir de um inquérito de literacia informatica o que
permitiu chegar as seguintes conclusdes: a grande maioria dos alunos (71,4%) concebe
0 computador como um instrumento de trabalho, e ndo apenas um instrumento de
lazer. Também uma grande maioria deles tem computador em casa (89,8%) e destes
85% ja o possuiu ha mais de trés anos e utiliza-o com muita frequéncia, pois 87,7%
utiliza-o todos os dias mais de uma hora. O acesso a internet em casa € menos
generalizado e € utilizado essencialmente para enviar e receber correio eletronico e
jogar. Os servi¢os de mensagens, youtube e facebook lideram as preferéncias.

Em cada uma das nove unidades do programa foi desenvolvido um trabalho
de trés fases (ver Figura 1V), iniciado com a disponibilizagdo aos alunos de um
conjunto de questBes orientadoras [fase 1].Estas tinham como objetivo fornecer aos
alunos objetivos essenciais que permitissem conjuntamente com as questdes de ritmo
proprio e/ou preparadas introduzidas no final de cada unidade[fase 2] verificar se
existia distanciamento entre o0s objetivos desejados e os resultados obtidos.Este
momento de aplicacdo dos SERA, com intuito meramente auto avaliativo e formativo
tinha também como objetivo permitir um momento de consciencializacdo para
professor e aluno das acBGes necessarias para reduzir a diferenca para o objetivo
definido inicialmente. Existiu sempre a preocupacdo constante de ndo reduzir tudo
apenas a um mero processo detetivesco do que foi e ndo foi alcancado pelo aluno. No
final de cada unidade foram aplicadas questdes polémicas seguidas de um debate [fase
3].Sempre que possivel na fase trés seguiu-se uma estrutura de ciclo interativo
sugerido por Beatty & Gerace (2009). Nesta fase colocou-se uma questdo que
estimulasse a discusséo e controvérsia com toda a turma através de um tema com
varios pontos discutiveis e sem respostas corretas.



12 International Multilingual Journal of Contemporary Research, Vol. 2(3), September 2014

Objetivos
Essenciais

- 3
Questdes

/_ _Preparadas —\ Questoes
Projetopor [ i B Polémicas

Unidade +
\_ Questdesa  —
Ritmo Préprio Debate

Figura IV - Projeto Por Unidade

A questdo estimulava a discussdo e controvérsia entre toda a turma atraves de
um temacom varios pontos discutiveis. Durante alguns minutos permitia-se
conferéncia em pequenos grupos. Apos a submissdo das respostas dos alunos
revelavam-se os resultados e moderava-se novo debate com a colaboracdo da
participacdo de alguns voluntarios para esclarecerem a sua resposta (Beatty, 2004).

Percurso De Utilizacdo
As Atividades

Ao longo de todo o ano letivo dinamizaram-se atividades em ambiente de sala
de aula normal seguindo o programa lecionado na disciplina. Disponibilizaram-se, em
aulas previamente preparadas e em momentos especificos,um conjunto de questdes
elaboradas com o software Activinspire que acompanha os sistemas eletrénicos de
regulacdo de aprendizagem usados. Tivemos presente a preocupacdo de construir
questdes que possibilitassem apontar para objetivos especificos de aprendizagem, para
conteudos relevantes ou que permitissem reforcar uma crenca especifica sobre a
aprendizagem(Beatty et al, 2006). Nunca perdemos de vista o perfil do aluno
competente em Histdria no 3° ciclo do ensino basico que deve utilizar as no¢des de
causalidade, de multicausalidade temporal e de relatividade cultural, assim fomos
exigentes na elaboracéo e composicdo das questdes (ver Figura V).



Armando Oliveira 13

B Ve Iosare Fosoumurtsy Adode | gemwnds % 5_amo dpmestica B B g rsmassens e T T ——— B g rewasien

N )
13 - Identifica a rota do Cabo.

'S0 os pol (...) tao didos na navegag

que sabem o caminho a seguir guiando-se apenas pelos
astros (...). é coisa de adminar que, com um instrumento
redondo do tamanho da palma da mao, se consiga medir
toda a curvatura do céu.

8 - Identifica a origem do instrumento referido no dltimo paragrafo do
documento.

@ Chinesa @ Mugulmana Africana @Espanhda

=St = - —— e~ A
S —

[ T T — B B g rioneseeas [ma

9 - Quais das seguintes figuras

representa uma Caravela?

oo Fersmerts Ajde | Somuiy % 9_awo dagnostin = = [ T e

15 - Ordena, cronologicamente, os

‘3’ seguintes acontecimentos

= numerando-os de 1(o mais antigo)
a 4 (o mais recente).

A B
@ Conquista de Ceuta

@ Descoberta do Brasil

@ Chegada de Vasco da Gama a India

i i
- 3

@ Passagem do cabo Bojador

Figura V — Captura de 4 questdes preparadas com o Software Activinspire

Na utilizacdo dos SERA procuramos criar um ambiente de ensino estimulante
que envolvesse os alunos em atividades significantes e geradoras de discussdo(Bruff,
2009). Assim, aproveitando a possibilidade de realizar questdes Likert introduzimos
em cada unidade questdes problematicas, controversas que suscitassem polémica e
promovessem juizo critico e debate. Por exemplo a propdsito do tema | a “Europa e
0 Mundo no limiar do Século XX — | Guerra Mundial” — questionou-se “Numa
guerra, ninguém vence. Todos perdem, uns mais do que outros”. Na tematica da
grande crise do capitalismo nos anos 30 e os regimes ditadores, problematizou-se a
questdo —“As solucdes para 0s momentos de crises tera de implicar necessariamente a
perda de direitos e liberdades dos cidaddos”.Procuramos suscitar debate e determinar
o nivel de concordancia ou ndo concordancia as questdes /afirmacdes. Utilizamos
cinco niveis de respostas, do totalmente em desacordo ao totalmente de acordo (ver
Fig. VI).
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"Racgas inferiores! Racas superiores! Por
mim rebato totalmente essa ideia (...).
N&o, ndo ha qualquer direito das nagoes
ditas superiores em relagdo as nagdes

. ditas inferiores."
...
@T—@—@_@_@ Totalmente em
il Pl desacordo Indeciso Totalmente de acordo

Desacordo De acordo

Figura VI — Captura das Questdes Likert com o Software Activinspire

Apresentacdo e Discussao dos Resultados

Os dados recolhidos foram essencialmente via trés tipos de instrumentos: por
um lado os registos automaticos permitidos pelos préprios SERA, por outro, um
questionario inicial de literacia informatica e, por fim, um questionario final.

Na elaboracdo dos questionarios tivemos em conta a revisdao de literatura
sobre estudos similares. Tivemos também em conta as adverténcias feitas por Hill &
Hill (2005) e Moreira (2004).

O questionario final permitiu percecionar a reagdo dos alunos sobre a sua
utilizacdo e experiéncia na utilizacdo do sistema eletrénico de regulacdo de
aprendizagem na aula de Histdria. As respostas a uma questdo aberta relatando a
experiéncia com os SERA permitiram obter dados que foram organizados,
possibilitando, através de uma analise de conteudo, a construcdo da tabela seguinte.
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Categorias Resposta tipo Referéncias

Influenciou « Melhorei a minha nota 12

rendimento e Os meus resultados foram melhores

Motivagéo ¢ Motivou-me para estudar 7
¢ Estava mais motivado

Tabela | - Respostas a Questao Online: “Aproveita o Espaco Seguinte Para
Dizeres Algo Mais Sobre a Tua Experiéncia com a Utilizacdo do Sera na Aula
de Histdria. Criticas, Sugestdes. Escreve a Vontade.”

Os dados da tabela I, resultantes de uma questdo aberta, permitem-nos
responder as questbes orientadoras do projeto. ldentifica-se como elemento
potenciador de motivacdo a introducdo de novas tecnologias no processo de ensino
aprendizagem, no caso em estudo, a utilizacdo dos SERA. De igual modo, a referéncia
ao rendimento vai de encontro aos resultados obtidos pelos alunos, inclusive 0s
menos participativos. A influéncia no rendimento e a motivacdo foram os conceitos
mais destacados pelos alunos na resposta aberta. A contribuicdo da utilizacdo dos
ActivExpression na melhoria do aproveitamento foi referida doze vezes pelos alunos.
De igual forma, a motivacdo também foi destacada. A aliada percecéo dos alunos de
que o uso dos Activexpression melhorava o rendimento e motivava, permite assumir a
importancia que 0 seu uso tera tido nas aulas.

De forma andnima todos os alunos responderam no final do ano ao
questionario em formato papel. Foram consideradas quatro grandes dimensdes no
questionario aplicado.A primeira dimenséo de trés questdes, abordava a importancia
dos SERA na participacdo e atencdo nas aulas. Uma segunda dimensdo de seis
questdes analisava oestudo com sistemas eletrénicos de regulacéo de aprendizagem. A
terceira dimensdo tinha quatro questbes e pretendia destacar a dimensdo de
aprendizagem. A quarta e Ultima dimensdo tinha nove questbe e abordava diversas
componentes do processo de ensino e aprendizagem. Eram no total vinte e duas
questdes com hipotese de resposta numa escala de 1 a 5, em que o 1 correspondia ao
discordo totalmente e 0 5 ao concordo totalmente. A estas vinte e duas questdes
acrescia a ja referida questdo aberta que permitiu uma analise de conteudo.
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Do gréafico seguinte (1) podemos concluir que o fator envolvimento ativo nas
aulas foi destacado pela grande maioria dos alunos. A capacidade dos SERA gerarem
mais participagdo com niveis de atencdo reforcada € um dado que ndo deve ser
menosprezado numa época em que se debate tanto os deéfices de atencdo dos
adolescentes e a concorréncia,muitas vezes desleal, de uma enorme parafernélia
tecnoldgica que envolve a escola, mas néo I entra.

1 - SERA e a Participacéao na Aula

41 41 43
22 24 22

1. Estive mais ativamente 2. Usar os seraaumentoua 3. Usar 0s sera gerou mais

envolvido nas aulas quando os minhaatencéo durante as participacdo na turma
sera foram usados aulas
m 1- Discordo totalmente m 2- Discordo

m 3- Moderadamente de acordo m 4- Concordo

m 5- Completamente de acordo ®m Sem Opiniéo

Grafico | — SERA e Participacdo na Aula

Do grafico seguinte (I1) podemos concluir quea vertente estudo foi também
valorizada. A introdugdo dos SERA na sala de aula e sua utilizacdo intencional, a
julgar pelas respostas registadas, parece ter constituido um fator de aumento de
motivacdo para o estudo da disciplina. Uma responsabilidade acrescida pelo estudo foi
um fator reconhecido pela maioria dos alunos. Parecem pertinentes estes dados se
lembrarmos as reclamacdes constantes que existem no interior do proprio ensino
referentes a uma enorme falta de vontade de estudo por parte dos alunos.
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4. usar os sera 5. usar os sera 6. usar os sera 7. usar os sera foi atil 8. usar os sera 9. usar os sera foi
melhorou a qualidade aumentou o gosto  aumentou a minha para a minha aumentou a minha vantajoso porque me
do meu estudo a peloestudona  responsabilidade peloaprendizagem porque  motivacéo para permitiu perceber

disciplina de Histéria disciplina de Historia estudo na disciplina me fez refletir sobre o estudar Histéria que da matéria
de Histdria meu estudo precisava de estudar

Grafico Il — SERA e o Estudo

O proximo gréfico (111), revela-nos que a vertente da aprendizagem é
reconhecida como fator positivo pela grande maioria dos alunos.Usar os SERA
tornou a aprendizagem da Historia mais interessante, para a grande maioria dos
alunos.Se a aplicacdo intencional da tecnologia na sala de aula reverter para um efetivo
estudo com qualidade, entéo ela deve ser fomentada e encorajada.

3 - Os SERA e a Aprendizagem

m Diecordo totalmente @ Discordo  m Moderadamente deacordo  mConcorde @ Complemente de acordo

78
57
31 3
10
B
10. usar os sera tormou 3 11. usar os sera motivou-me 12, com os sera aprendimats 13, usar os sera foi uma boa
aprendizagem da Historia mais  paraa aprendizagem da maniera de testar 0z meus
interessants Histaria conhecimentos

Gréafico 111 -Os SERA e a Aprendizagem
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O nosso inquérito incluiu ainda nove questdes que agrupamos num grupo que
abordava o processo de ensino (ver grafico 1V). Aqui questionamos a pertinéncia de
voltar a usar os SERA noutras disciplinas e no ano seguinte. As respostas foram
claras. Concordavam ou concordavam completamente, 73% dos alunos, que os SERA
deviam ser utilizados noutra disciplina. Na mesma tendéncia seguiram os resultados
quando se questionava se “saber que usaria 0s SERA e que no final das perguntas teria uma
classificacdo fez com que me esforcasse mais”. Para 61% dos alunos a exibicdo publica dos
resultados das suas respostas foi motivo de responsabilidade e motivacdo para
melhorarem. Regista-seeste dado, pois a questdo 22 “a competicdo que a utilizacdo dos sera
gerou entre os colegas de turma motivou-me para o estudo” confirma precisamente 0 mesmo
conceito de reforco de responsabilidade perante o processo de ensino e
aprendizagem, pelos alunos. Nesta questdo, 57% dos alunos concordaram
completamente que a competicdo que os SERA gerou na turma os motivou para o
estudo.

4 - Os SERA e o Processo de Ensino
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40
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10

14. ossera 15. no proximo 16. gostava de 17. saber que 18.vero 19.vero 20. usar os 21. usar os 22.a
deviam ser ano letivo  ver o resultado usaria os sera resultado da resultado da sera ajudou o sera obrigou- competigdo
utilizados gostava de dasrespostas e que no final turmaapdsa turmaapodsa professor a me a pensar que a
noutras voltar a usar os da turma das perguntas votagdo votagdo perceber mais do que utilizacdo dos
diciplinas sera teria uma aumentou a aumentou a melhorar as numa sala sem sera gerou
classificacdo minha minha dificuldades ossera entre os
fez com que confianga confianga dos alunos colegas de
me esforcasse turma
mais motivou-me
para o estudo

m Discordo totalmente m Discordo m Moderadamente de acordo m Concordo m Complemente de acordo

Grafico IV — SERA e o Processo de ensino
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Conclusodes

Uma escola atual, deve ser uma escola que ndo receia a transformacdo do
ambiente de aula tradicional, que ja ndo se adequa aos tempos modernos. Envolver os
alunos é promover a sua participacdo no processo de aprendizagem, potenciado pela
utilizacdo dos formatos diferentes de ensino com recurso a tecnologias disponiveis.
Como muitos, acreditamos que com o uso intencional da tecnologia na sala de aula,
os alunos desenvolvem uma mais sélida aquisicdo e compreensdo de conceitos e seu
inter-relacionamento. Criando-se um compromisso nos alunos na participagdo via
tecnologia esta-se a reforgar o seu envolvimento emocional na questdo da aula. O
fornecimento de feedback rapido pode maximizar a dindmica de aula com um melhor
conhecimento e auto-conhecimento dos processos de ensino e aprendizagem. A
possibilidade de aceder de imediato ao desempenho dos alunos e adaptar o processo
de ensino torna-se uma vantagem inequivoca na defesa de um ambiente de
aprendizagem construtivo, ativo e adaptativo.

Promovendo uma sala de aula interativa, o professor garante mais
participacdo, mesmo aos alunos mais timidos que numa aula tradicional se resguardam
no anonimato do siléncio. Com a utilizacdo dos SERA, todos, sem excecdo, tém a
oportunidade de participacdo. Mesmo no erro, os alunos percebem de imediato que
ndo sdo os Unicos, bem pelo contrério, fazem parte de uma comunidade em processo
de partilha e aprendizagem. Que escola no seculo XXI se pode dar ao luxo de néo
utilizar a tecnologia na sala de aula em beneficio de uma maior inclusdo e melhores
resultados?
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